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Resumen
Introducción: El Moodle da la oportunidad a los docentes de crear escenarios de aprendizaje, favorece la gestión del conocimiento y sirve como complemento en el proceso docente. Ofrece herramientas que facilitan la elaboración y estructuración de instrumentos evaluativos. 
Objetivo: Describir los resultados de la aplicación de la metodología para la preparación de los docentes en la evaluación frecuente con la plataforma Moodle para la Disciplina Metodología de la Investigación en Salud.

Métodos: Se realizó una investigación descriptiva en la Universidad de Ciencias Médicas de Holguín en el período septiembre del 2022 a mayo del 2023. La muestra  estuvo constituida por 15 profesores de la disciplina, 45 estudiantes de primer y segundo año de la carrera medicina. Se utilizó métodos teóricos: análisis y síntesis, revisión documental, histórico lógico, Inducción deducción y empíricos: cuestionarios a profesores y estudiantes. Se calculó valores absolutos y porcentajes.
Resultados: La totalidad de los docentes manifestaron un alto nivel de satisfacción 100 % sobre la preparación recibida en la elaboración y estructuración de instrumentos evaluativos desde la plataforma Moodle, existió predominio de Bien en la opinión sobre la elaboración de instrumentos evaluativos. Los estudiantes categorizaron de Alto la compresión de las preguntas, así como  el tiempo otorgado para dar respuestas a las mismas.

Conclusiones: La metodología aplicada facilitó a los docentes las herramientas necesarias para prepararse en la elaboración de la evaluación frecuente mediante el uso de la plataforma Moodle.
Descriptores: Evaluación, Plataforma Moodle, Metodología de la investigación en Salud.

Summary

Introduction: Moodle gives teachers the opportunity to create learning scenarios, promotes knowledge management and serves as a complement to the teaching process. It offers tools that facilitate the development and structuring of evaluation instruments.

Objective: Describe the results of the application of the methodology for the preparation of teachers in frequent evaluation with the Moodle platform for the Discipline Health Research Methodology.

Methods: A descriptive research was carried out at the University of Medical Sciences of Holguín in the period September 2022 to May 2023. The sample consisted of 15 professors of the discipline, 45 first and second year students of the medical career. Theoretical methods were used: analysis and synthesis, documentary review, logical history, induction, deduction and empirical methods: questionnaires to teachers and students. Absolute values ​​and percentages were calculated.

Results: All teachers expressed a high level of 100% satisfaction with the preparation received in the development and structuring of evaluation instruments from the Moodle platform, there was a predominance of Good in the opinion on the development of evaluation instruments. The students rated the understanding of the questions as High, as well as the time given to respond to them.

Conclusions: The applied methodology provided teachers with the necessary tools to prepare for the development of frequent evaluation through the use of the Moodle platform.
Descriptors: Evaluation, Moodle Platform, Health Research Methodology.
Introducción
La necesidad de formación de profesionales capacitados, para dar respuesta a las demandas de la sociedad, sobre la que inciden factores determinantes como el acelerado desarrollo científico técnico y las características sociopolíticas, demanda del proceso de enseñanza aprendizaje en la educación superior un constante perfeccionamiento.1
El uso Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (TIC) dentro del sector salud, llegó como respuesta a la necesidad de cambio que tienen que asumir los estudiantes y los educadores en el desarrollo del proceso enseñanza- aprendizaje; para lograr un estudiante capaz de autogestionar su conocimiento y autoevaluar la adquisición de ese conocimiento, con el fin de convertirse en un futuro graduado que responda adecuadamente a las necesidades del mundo contemporáneo.2
Lo anterior conlleva a pensar en una gestión formativa en Entornos Virtuales de Enseñanza Aprendizaje (EVEA), propiciadora de cambios en el proceso de formación de los profesionales y en la actitud de los profesores para su mejor desempeño con las TIC como medios de información, de comunicación y didácticos.3 El EVEA es un espacio que hace posible la creación de un contexto de enseñanza y aprendizaje, lo que facilita la gestión del conocimiento, la motivación y el interés. Permite la comunicación pedagógica entre los participantes.4
Entre los EVEA se destaca el Moodle, se distribuye como un software libre, es una plataforma para la creación de cursos y sitios web basados en Internet, ofrece diversas herramientas interactivas con múltiples opciones para los usuarios. Es la más utilizada en la educación superior en Cuba pues permite organizar y gestionar el aprendizaje.4
La utilización del Moodle permite apoyar el trabajo del docente y elevar el nivel científico del proceso de enseñanza-aprendizaje. Los estudiantes en primer y segundo año de la carrera de medicina reciben la disciplina Metodología de la Investigación en Salud, la cual los prepara para desarrollar investigaciones científicas y tributa a la estrategia curricular de Investigaciones e Informática.
El sistema de evaluación propuesto para esta disciplina incluye evaluaciones frecuentes y parciales. En las evaluaciones frecuentes se encuentran las preguntas de control, orales y escritas, en las conferencias, clase taller, clase práctica, los seminarios, en las evaluaciones parciales, las pruebas parciales y los encuentros comprobatorios en los casos que se estimen necesarios, de modo tal que permita comprobar el grado de cumplimiento de sus objetivos generales. 5
La evaluación del aprendizaje es el mecanismo regulador del proceso enseñanza aprendizaje, posibilita su retroalimentación, dirección y perfeccionamiento, determina los modos de actuación que los estudiantes incorporan en su proceso formativo y acredita y certifica el cumplimiento de los objetivos terminales del futuro profesional y especialista.6
Para la evaluación del estudiante se intenciona el uso de las tecnologías, declarado desde las indicaciones metodológicas del programa de la disciplina donde hace referencia a explotar las posibilidades que ofrezca la Intranet de la Facultad en la utilización de plataformas de aprendizaje (Moodle) para contribuir al desarrollo de la independencia cognoscitiva del estudiante.

A partir de insuficiencias diagnosticadas en estudios anteriores se diseñó una metodología para la preparación de los docentes en la elaboración de instrumentos evaluativos a partir de los recursos que ofrece la plataforma para este fin, la cual consta de cinco etapas expresada mediante un sistema de acciones con un orden lógico bien estructurado para dar solución a las deficiencias diagnosticadas. Incluye un entrenamiento que apoyado en un instructivo le facilita su aplicación.

En este momento la metodología se encuentra en las etapas de ejecución y control lo que le facilita a los autores la realización del presente trabajo investigativo con el objetivo de describir los resultados de la aplicación de la metodología para la preparación de los docentes en la evaluación frecuente con la plataforma Moodle para la Disciplina Metodología de la Investigación en Salud.
Diseño metodológico
Se realizó una investigación descriptiva en la Facultad de Ciencias Médicas ¨Mariana Grajales Coello¨ de Holguín en el período de septiembre 2022 - mayo 2023.

El universo de estudio estuvo constituido por los profesores del departamento de Informática Médica que imparten las asignaturas que componen la Disciplina Metodología de la Investigación en Salud, estudiantes de primer y segundo año de la carrera de Medicina.
A través de un muestreo aleatorio simple se escogió una muestra de 15 profesores que imparten las asignaturas de la Disciplina Metodología de la Investigación en Salud, 45 estudiantes de primer y segundo año de la carrera de Medicina del municipio Holguín. 
Métodos teóricos

Histórico lógico: Para contextualizar el problema, determinar elementos teóricos metodológicos fundamentales y evolución histórica de las formas de evaluación de la disciplina en los diferentes planes de estudio por los que ha transitado la carrera de Medicina así como la importancia del empleo  de las tecnologías en la formación de profesionales, específicamente lo referente al uso de la plataforma Moodle y las bondades que ofrece para el desarrollo del proceso evaluativo.

Análisis síntesis: En su unidad dialéctica permitió considerar los elementos básicos en la determinación de los fundamentos a tener en cuenta al abordar la evaluación frecuente por parte de los docentes y el uso de las tecnologías para el desarrollo del proceso docente educativo.

Inducción deducción: Para precisar el problema, definir el objeto, campo, llegar a conclusiones y generalizaciones que caracterizan el objeto de estudio.

Métodos del nivel empírico
Se aplicó un cuestionario a los docentes que imparten las asignaturas de la Disciplina Metodología de la Investigación en Salud para valorar su nivel de satisfacción con la preparación recibida sobre la elaboración y estructuración de un instrumento evaluativo y su nivel de conocimiento sobre la evaluación frecuente con el uso de la plataforma Moodle.  
Además se aplicó un cuestionario a estudiantes, para recolectar su opinión y valorar su nivel de satisfacción sobre la aplicación de instrumentos evaluativos desde la plataforma.
Procedimientos estadísticos: Se empleó la Estadística Descriptiva para el determinares valores absolutos y porcentajes.

Los resultados fueron presentados en tablas estadísticas.

Resultados
Los resultados obtenidos en la etapa de ejecución y control de la metodología propuesta se muestran a continuación:
Tras el análisis de los resultados obtenidos en el cuestionario aplicado a los docentes referido al nivel de satisfacción sobre la preparación recibida en la elaboración y estructuración de instrumentos evaluativos desde la plataforma Moodle, se observó en la totalidad de los docentes un alto nivel de satisfacción en el 100 % de las preguntas realizadas en el instrumento; ninguna pregunta categorizó de bajo; lo que evidencia la correcta estructuración de la metodología basada en un sistema de acciones lógico la cual les permitió apropiarse de los conocimientos necesarios para lograr un óptimo proceso de planeación y ejecución del instrumento evaluativo.
Cuadro 1. Nivel de satisfacción de los docentes sobre la preparación recibida en la elaboración y estructuración de instrumentos evaluativos desde la plataforma Moodle.
	Nivel de satisfacción
	Alto
	Medio

	
	No
	%
	No
	%

	Con la comprensión del curso recibido.
	15
	100
	-
	-

	Con el empleo del instructivo como guía para elaborar los instrumentos evaluativos.
	14
	93.3
	1
	6.7

	Para seleccionar la actividad o recurso a emplear.
	15
	100
	-
	-

	La selección de diferentes tipologías de preguntas.
	15
	100
	-
	-

	En la elaboración y estructuración del instrumento evaluativo.
	14
	93.3
	1
	6.7

	Al desarrollar las actividades prácticas según los conocimientos adquiridos.
	14
	93.3
	1
	6.7


n = 15

El cuadro dos muestra el nivel de conocimiento del claustro sobre la elaboración de instrumentos evaluativos con el uso de la plataforma Moodle, de modo similar a su nivel de satisfacción (cuadro 1), existió predominio de Bien en la opinión de los docentes en todas las categorías indagadas. Solo 2 docentes (13,3%) consideró de regular su conocimiento para establecer la configuración de la calificación.
Cuadro 2. Nivel de conocimiento de los docentes sobre la elaboración de instrumentos evaluativos con el uso de la plataforma Moodle. 

	Nivel de conocimiento
	B
	R

	
	%
	%

	Realizar evaluaciones frecuentes.
	93.3
	6.7

	Seleccionar actividad o recurso.
	100
	-

	Emplear diferentes tipologías de preguntas.
	100
	-

	Elaborar instrumentos de evaluación.
	93.3
	6.7

	Establecer la configuración de la calificación.
	86.6
	13.3


n = 15

Del cuestionario aplicado a los estudiantes, referido al nivel de satisfacción sobre el empleo de instrumentos evaluativos desde la plataforma, se obtuvieron resultados satisfactorios donde el 100 % categorizó de Alto la compresión de las preguntas empleadas en la evaluación, así como  el tiempo otorgado para dar respuestas a las mismas. Lo cual resulta beneficioso no solo para el estudiante, que además de sentirse motivado el instrumento estará a su disposición el tiempo que el docente halla establecido de forma tal que le pueda dar respuesta según su ritmo de estudio, y el docente tras una correcta configuración de la calificación obtiene la evaluación del estudiante al instante de su contestación.
Discusión
Antes la necesidad de superación de los docentes para fortalecer sus conocimientos en el manejo de los recursos que ofrece la plataforma para la adecuada planeación y elaboración de un instrumento evaluativo, se propuso una metodología expresada mediante un sistema de acciones y orientaciones para su desarrollo en cada etapa, con un orden lógico bien estructurado, la cual a partir de su ejecución expresa resultados favorables en la superación del docente.
Reconocen la utilidad que ofrece el empleo de las Tecnologías de la Información y la Comunicación para el proceso docente educativo en la formación de los profesionales de la salud, donde la plataforma complementa el proceso de evaluación, permite definir los criterios para la calificación así como para la evaluación de los trabajos. 

Lo cual se corrobora tras el análisis de la opinión de los docentes referido al nivel de satisfacción sobre la preparación recibida en la elaboración y estructuración de instrumentos evaluativos desde la plataforma Moodle, donde el mayor porcentaje manifestó un alto nivel de satisfacción pues les permitió obtener los conocimientos necesarios para la correcta planeación y elaboración de los instrumentos evaluativos. Esto demuestra  que la aplicación de la metodología propuesta obtuvo resultados favorables en la preparación de los docentes, se pudo constatar habilidad y destreza en la elaboración y estructuración de los instrumentos evaluativos.
Cabe destacar que su uso no solo implica beneficios para los alumnos, sino también para el docente porque brinda información válida, basada en las estadísticas de los resultados obtenidos.
En este sentido Cedeño7 expresa que el Moodle permite realizar exámenes en línea, dentro de un horario establecido, los estudiantes obtienen las notas de manera inmediata ya que el sistema se encarga de calificarlos según tipología de preguntas. Las preguntas se almacenan en una base de datos lo que permite crear bancos de preguntas a lo largo del tiempo.
La plataforma Moodle propone múltiples opciones de evaluación de contenidos, autoevaluación y autorregulación los cuales contemplados desde la planeación constituyen instrumentos que deben ser confiables.8 

De modo similar, Rivero9  expresa que el Moodle es un recurso que sirve como complemento en el proceso educativo y que su utilidad depende de la acción pedagógica que el docente determine con la intención de lograr el aprendizaje esperado para desarrollar no solo los procesos cognitivos de los estudiantes sino también su formación integral.
Conclusiones
Con la aplicación de la metodología propuesta se obtuvo resultados favorables en la preparación de los docentes donde se ha podido constatar  habilidad y destreza en la elaboración y estructuración de los instrumentos evaluativos, así como mayor motivación e interés por parte del estudiante.
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